1141. Pliegos de prescripciones técnicas y de cladusulas administrativas, y en su caso,
la restante documentacién complementaria:

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES DEL SERVICIO DE PLATAFORMA DE
ADMINISTRACION ELECTRONICA EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DE LA LEY
39/2015 DE LA FUNDACION CANARIA PARA LA PROMOCION DE LA CULTURA MUSICAL Y LAS ARTES EN EL
NORTE DE TENERIFE (FUNCANORTE).

1. PODER ADJUDICADOR: FUNDACION CANARIA PARA LA PROMOCION DE LA CULTURA MUSICAL Y LAS ARTES EN EL
NORTE DE TENERIFE (FUNCANORTE).

Numero de Expediente SER(2023/1
Tipo de Procedimiento NEGOCIADO SIN PUBLICIDAD
Organo de
Contratacion: Tipo de Contrato: SERVICIO
Patronato Tramitacion: ORDINARIA
Criterios Adjudicacion: Precio y garantias

2. OBJETO DEL CONTRATO: SERVICIO DE PLATAFORMA DE ADMINISTRACION ELECTRONICA EN EL CUMPLIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DE LA LEY 39/2015 DE LA FUNDACION CANARIA PARA LA PROMOCION DE LA
CULTURA MUSICAL Y LAS ARTES EN EL NORTE DE TENERIFE (FUNCANORTE)

DESCRIPCION DE CPV: Servicios de tecnologia de la
informacién.

CPV: 72222300




3.- NECESIDADES A SATISFACER: La necesidad de
contratacion de este servicio deriva de la necesidad de
mantenimiento de una plataforma de Administracién
electrénica para la tramitacion documental de los
expedientes de la Fundacién

4.- DIVISION EN LOTES
st XA No

Justificacion de la no division en lotes: La realizacién
independiente de las diversas prestaciones comprendidas
en el objeto del contrato dificultaria la correcta ejecucion
del mismo desde el punto de vista técnico, ademas de la
dificultad de coordinar la ejecucion de las diferentes
prestaciones del mismo, cuestién que podria verse
imposibilitada por su division en lotes y ejecucion por una
pluralidad de contratistas diferentes. Y ello dada la
carencia de medios materiales y personales de los que
consta el ente publico lo que dificultaria el control de flujo
de informacién asi como la garantia de proteccion de
datos de toda la documentacion que se genera mediando
la ejecucidn del contrato desde el punto de vista técnico,
suponiendo un riesgo para la correcta ejecucion del
contrato en atencion naturaleza del objeto del mismo, al
implicar la necesidad de coordinar la ejecucién de las
diferentes prestaciones, cuestidn que podria verse
imposibilitada por su divisién en lotes y ejecucidn por una
pluralidad de contratistas diferentes. Ademas, dado que
la prestacién soélo puede ser realizada por un Unico
licitador, no se provoca restriccién de competencia, por la
situacion indicada.

5. PRESUPUESTO DE LICITACION /VALOR ESTIMADO. REVISION DE PRECIOS

PRESUPUESTO BASE DE LICITACION:

19688,00 euros IGIC incluido y liquidado al 7% en supuesto de

inversién del sujeto pasivo.

VALOR ESTIMADO: previstas prorrogas y modificaciones

22080,00 euros IGIC no incluido.

REVISION DE PRECIOS: No procede

6. FINANCIACION: Fondos propios.
7. PLAZO DE EJECUCION

4 afios PRORROGA: NO

8. GARANTIAS
PROVISIONAL: Exenta

DEFINITIVA : 5% del precio de adjudicacién

COMPLEMENTARIA: No exigible

9. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS [X] Electrénica

10. MESA DE CONTRATACION: NO

GASTOS PUBLICIDAD: ninguno

11. CRITERIOS DE SOLVENCIA ECONOMICA/FINANCIERA Y TECNICA-PROFESIONAL (Clausula 4 pliego administrativo)




Solvencia econdmica y financiera

Volumen anual de negocios en el dmbito al que se refiera el contrato, referido al mejor ejercicio dentro de los tres tltimos
disponibles en funcidn de las fechas de constitucidn o de inicio de actividades del empresario por importe igual o superior a una vez
y media del valor estimado del contrato.

En el momento en que le sea requerido al licitador por los servicios dependientes del érgano de contratacion, la acreditacion
documental de la suficiencia de la solvencia econdmica y financiera del empresario se efectuara mediante la aportacion de las
cuentas anuales y declaracién del empresario indicando el volumen de negocios global de la empresa.

Cuando por una razon valida, el operador econdmico no esté en condiciones de presentar las referencias solicitadas por el
organo de contratacidn, se le autorizara a acreditar su solvencia econdmica y financiera por medio de cualquier otro documento
que el poder adjudicador considere apropiado.

El volumen anual de negocios del licitador o candidato se acreditara por medio de sus cuentas anuales aprobadas y
depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito en dicho registro, y en caso contrario por las depositadas en
el registro oficial en que deba estar inscrito. Los empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su
volumen anual de negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro Mercantil.

Solvencia técnica o profesional

De conformidad con el articulo 92 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, sera causa de
exclusion del licitador aquellas ofertas que no cumplan con los siguientes requisitos de solvencia técnica o profesional

-. Experiencia y fiabilidad (art. 90.1.a LCSP)

La empresa debera acreditar que ha implantado con éxito los servicios de administracion electrénica en al menos 50
administraciones del sector publico en los Ultimos tres afos, debiéndolo acreditarlo mediante un certificado expedido o visado por
cada una de las administraciones locales donde afirma tener implantada la plataforma.

Los servicios o trabajos realizados se acreditaran mediante certificados expedidos o visados por érgano competente cuando
el destinatario sea una entidad del sector publico, cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido
por este, o a falta de este certificado, mediante una declaracién del empresario acompaiado de los documentos obrantes en poder
del mismo que acrediten la realizacion de la prestacion.

Para determinar que un trabajo o servicio es de igual o similar naturaleza al que constituye el objeto del contrato, se
atenderd a la semejanza o similitud de los trabajos realizados con el objeto del contrato, pero no se exigira la identidad entre los
mismos. Para dicha determinacion, ademas de al CPV (a los tres primeros digitos), se acudira en su caso, a otros sistemas de
clasificacion de actividades o productos como el Cédigo normalizado de productos y servicios de las Naciones Unidas (UNSPSC), a la
Clasificacion central de productos (CPC) o a la Clasificacion Nacional de Actividades Econdmicas (CNAE

- Descripcidn de las instalaciones técnicas (art. 90.1.c LCSP)

Dado que La plataforma de administracion electrénica se prestara en formato de servicio a través de Internet (SaaS), el
adjudicatario debera garantizar que las instalaciones desde las que se vaya a prestar este servicio estén ubicadas en territorio de la
Unidn Europea y que ofrezcan las mayores garantias de disponibilidad y de proteccién de la informacion, por lo que sera necesario
cumplir con las normas de certificacién Tier Ill del Uptime Institute.

Para valorar este requisito, debera incluirse en la oferta documentacion que evidencie que las instalaciones desde las que
se preste el servicio cumplen estas caracteristicas



- (*) Importante: La certificacion TIER Ill garantiza una disponibilidad del 99,982% (1,6 horas de interrupcidn al afio), se
valorara como mejora que al ofertas que eleven este nivel de garantia a TIER IV, que garantiza una disponibilidad del
99,995% (0,8 horas de interrupcion al afio).

12. CRITERIOS DE SELECCION (Clausula 12 pliego administrativo)

a) OFERTA ECONOMICA
b) GARANTIAS

13.- DATOS DE FACTURACION

Entidad contratante FUNDACION CANARIA PARA LA PROMOCION DE LA CULTURA MUSICAL Y
LAS ARTES EN EL NORTE DE TENERIFE (FUNCANORTE).

Organo de contratacidn Patronato

14.- OBTENCION DE INFORMACION

Perfil del contratante de la Fundacion, alojado en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico:
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma

Localidad: Los Realejos

1. OBJETO Y CALIFICACION DEL CONTRATO. NECESIDAD DEL MISMO

1.1 El contrato tiene por objeto la prestacién del SERVICIO DE PLATAFORMA DE ADMINISTRACION ELECTRONICA
EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DE LA LEY 39/2015 DE LA FUNDACION CANARIA PARA
LA PROMOCION DE LA CULTURA MUSICAL Y LAS ARTES EN EL NORTE DE TENERIFE (FUNCANORTE).

El objeto principal del contrato se corresponde con el siguiente cddigo de la nomenclatura de Vocabulario Comun de
Contratos (CPV) de la Comision Europea:

Cédigo CPV

CPV: 72222300 DESCRIPCION DE CPV: Servicios de tecnologia de la informacién.

El contrato definido tiene la calificacion de contrato administrativo de servicios, de acuerdo con el articulo 17 de la


https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma

Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico
espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014,
estableciendo que “son contratos de servicios aquellos cuyo objeto son prestaciones de hacer consistentes en el
desarrollo de una actividad o dirigidas a la obtencidn de un resultado distinto de una obra o suministro, incluyendo
aquellos en que el adjudicatario se obligue a ejecutar el servicio de forma sucesiva y por precio unitario”.

1.2 La necesidad del presente contrato se justifica en lo siguiente: La necesidad de contratacion de este servicio deriva
de la necesidad de mantenimiento de una plataforma de Administracion electrénica para la tramitacién documental
de los expedientes de la Fundacion.

2. - ORGANO DE CONTRATACION

2.1.- El 6rgano de contratacién, que actua en nombre de la Fundacién es su Patronato conforme a sus Estatutos.

2.2.- El mencionado 6rgano tiene facultad para adjudicar el correspondiente contrato y, en consecuencia, ostenta las
prerrogativas de interpretarlo, resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlo por razones de interés
publico, declarar la responsabilidad imputable al contratista a raiz de la ejecucidn del contrato, suspender dicha
ejecucion acordar su resolucidn y determinar los efectos de ésta; todo ello con sujecidon a lo establecido en la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico y demas normativa aplicable. Los acuerdos que a este
respecto dicte seran ejecutivos, sin perjuicio del derecho del contratista a su impugnacién ante la Jurisdiccién
competente.

Igualmente, el drgano de contratacion ostenta las facultades de inspeccién de las actividades desarrolladas por los
contratistas durante la ejecucion del contrato, de conformidad con lo establecidos en el segundo parrafo del articulo
190 de la LCSP.

2.3.- El érgano de contratacion designard, con caracter previo al inicio de la ejecucion del contrato de servicios, al
responsable del contrato a que se refiere el pliego, al que le correspondera supervisar su ejecucidn y adoptar las
decisiones y dictar las instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacion de la prestacién pactaday
contratada.

2.4.- De conformidad con lo establecido en el articulo 63 de la LCSP, el érgano de contratacién dara la informacion
relativa a la presente contratacion en el Perfil del Contratante del Patronato.
(https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma).

3.- REGIMEN JURIDICO Y JURISDICCION.

3.1.- El presente contrato se califica como contrato de servicios de caracter administrativo, de conformidad con lo
establecido en la LCSP, quedando sometida la contratacion a dicha Ley.

Asimismo, también seran de aplicacion, la Directiva 2014/24 del Parlamento Europeo y del Consejo de 26 de febrero
de 2014, sobre contratacion publica, y también seran de aplicacién en tanto no se opongan a lo dispuesto en la citada
Ley, el Real


https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma

Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos
del Sector Publico, al Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento General de la
Ley de Contratos de las Administraciones Publicas modificado por Real Decreto 773/2015, de 28 de agosto.

Seran de aplicacién las demds disposiciones estatales que regulan la contratacidn del sector publico. También sera
de aplicacion la Ley 15/2007, de 3 de julio, de Defensa de la Competencia. Supletoriamente se aplicaran las restantes
normas de derecho administrativo y en su defecto, las normas de derecho privado.

La presente contratacion se llevara a cabo de acuerdo con las cldusulas contenidas en el presente pliego de cldusulas
administrativas particulares. El contrato se ajustara al contenido del presente pliego cuyas cldusulas se consideraran
parte integrante de los respectivos contratos. En caso de discordancia entre el presente pliego de clausulas
administrativas particulares y cualquiera del resto de documentos contractuales, prevalecera el pliego de clausulas
administrativas particulares.

La contratacion debera supeditarse a las disposiciones del Tratado y a los actos fijados en virtud del mismo, y sera
coherente con las actividades, politicas y prioridades comunitarias en pro de un desarrollo sostenible y mejora del
medio ambiente, debiendo promover el crecimiento, la competitividad, el empleo y la inclusion social, asi como la
igualdad entre hombres y mujeres, todo ello de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento (UE) n2 1303/2013
del Parlamento Europeo y del Consejo de 17 de diciembre de 2013.

La persona contratista habra de cumplir con las medidas de informacidn y publicidad establecidas en el articulo 8 del
Reglamento (CE) n® 1828/2006 de la Comision de 8 de diciembre de 2006, Reglamento de Gestion, modificado por el
Reglamento de Ejecucion (UE) n.2 1236/2011 de la Comision, de 29 de noviembre de 2011.

3.2.- Las empresas extranjeras, aportaran declaraciéon de someterse a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales
espanoles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato,
con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder a aquéllas.

4.- APTITUD PARA CONTRATAR

Solo podran ser adjudicatarias de este contrato las empresas que, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 65 y
siguientes de la LCSP, reunan los requisitos de aptitud que se enumeran en los siguientes apartados, que deberan
cumplirse en la fecha final de presentacion de ofertas y en el momento de formalizar el contrato.

4.1.- CAPACIDAD DE OBRAR

Podran contratar las personas naturales o juridicas, espaiiolas o extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar,
acreditada con arreglo a lo establecido en la cldusula 17.2 del presente pliego.

Las personas juridicas solo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones que estén comprendidas dentro de

los fines, objeto a dmbito de actividad que, a tenor de sus estatutos o reglas fundacionales, le sean propios.

Asimismo, podran contratar las uniones de empresarios y/o empresarias que se constituyan temporalmente al efecto, sin

gue sea necesaria su formalizacidén en escritura publica hasta que, en su caso, se les haya adjudicado el contrato.



Las empresas no espafiolas de Estados miembros de la Unidn Europea o de los Estados signatarios del Acuerdo sobre el

Espacio Econdmico Europeo tendrdn capacidad para contratar con el sector publico siempre que, con arreglo a la

legislacion del Estado en que estén establecidas, se encuentren habilitadas para realizar la prestacién de que se trate.
Cuando la legislacion del Estado en que se encuentren establecidas estas empresas exija una autorizacion especial o la
pertenencia a una determinada organizacion para poder prestar el servicio de que se trate, deberan acreditar que
cumplen este requisito.

Las restantes empresas extranjeras podrdn contratar si justifican, mediante informe emitido por la correspondiente

Oficina Econdmica y Comercial de Espafia en el exterior, que se acompafard a la documentaciéon que se presente,
acreditando que el Estado de procedencia de la empresa extranjera admite, a su vez, la participacién de empresas
espafolas en la contratacién de su sector publico, en forma sustancialmente analoga.

Las personas que contraten con la Fundacién, podran hacerlo por si, o mediante la representacion de personas
debidamente facultadas para ello, en cuyo caso deberdn acreditar debidamente la representacién con arreglo a lo
establecido en la cldusula 17 del presente pliego.

4.2.- PROHIBICIONES DE CONTRATAR

No podran contratar quienes se hallen incursos en alguna de las prohibiciones enumeradas en el articulo 71 de la LCSP.
La ausencia de prohibiciones de contratar se acreditara en la forma establecida en la clausula 17.2.2 del presente pliego.
4.3.- SOLVENCIA

Para ser adjudicataria del presente contrato de servicios, la acreditacion de la solvencia econdmica, financiera y técnica
de la persona del licitador, se realizara por los medios establecidos a continuacion:

4.3.1. Solvencia econémica y financiera.- Se acreditara por el siguiente medio:

Volumen anual de negocios en el ambito al que se refiera el contrato, referido al mejor ejercicio dentro de los
tres ultimos disponibles en funciéon de las fechas de constitucién o de inicio de actividades del empresario por importe
igual o superior a una vez y media del valor estimado del contrato.

En el momento en que le sea requerido al licitador por los servicios dependientes del 6rgano de contratacion,
la acreditacion documental de la suficiencia de la solvencia econdmica y financiera del empresario se efectuara
mediante la aportacidn de las cuentas anuales y declaracién del empresario indicando el volumen de negocios global
de la empresa.

Cuando por una razén valida, el operador econdmico no esté en condiciones de presentar las referencias
solicitadas por el drgano de contratacion, se le autorizara a acreditar su solvencia econdmica y financiera por medio
de cualquier otro documento que el poder adjudicador considere apropiado.

El volumen anual de negocios del licitador o candidato se acreditara por medio de sus cuentas anuales
aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito en dicho registro, y en caso
contrario por las depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrito. Los empresarios individuales no inscritos



en el Registro Mercantil acreditaran su volumen anual de negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas
anuales legalizados por el Registro Mercantil.

4.3.2. Solvencia_técnica o profesional.- De conformidad con el articulo 92 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico, sera causa de exclusion del licitador aquellas ofertas que no cumplan con los siguientes requisitos de solvencia
técnica o profesional

-. Experiencia y fiabilidad (art. 90.1.a LCSP)

La empresa deberd acreditar que ha implantado con éxito los servicios de administracién electrénica en
al menos 50 administraciones del sector publico en los uUltimos tres afios, debiéndolo acreditarlo mediante un
certificado expedido o visado por cada una de las administraciones locales donde afirma tener implantada la
plataforma.

Los servicios o trabajos realizados se acreditaran mediante certificados expedidos o visados por érgano
competente cuando el destinatario sea una entidad del sector publico, cuando el destinatario sea un sujeto privado,
mediante un certificado expedido por este, o a falta de este certificado, mediante una declaracion del empresario
acompaiiado de los documentos obrantes en poder del mismo que acrediten la realizacidn de la prestacion.

Para determinar que un trabajo o servicio es de igual o similar naturaleza al que constituye el objeto del
contrato, se atendera a la semejanza o similitud de los trabajos realizados con el objeto del contrato, pero no se
exigird la identidad entre los mismos. Para dicha determinacidn, ademas de al CPV (a los tres primeros digitos), se
acudira en su caso, a otros sistemas de clasificacion de actividades o productos como el Cddigo normalizado de
productos y servicios de las Naciones Unidas (UNSPSC), a la Clasificacion central de productos (CPC) o a la
Clasificacién Nacional de Actividades Econdmicas (CNAE

- Descripcion de las instalaciones técnicas (art. 90.1.c LCSP)

Dado que La plataforma de administracidn electrénica se prestard en formato de servicio a través de
Internet (SaaS), el adjudicatario debera garantizar que las instalaciones desde las que se vaya a prestar este servicio
estén ubicadas en territorio de la Unidn Europea y que ofrezcan las mayores garantias de disponibilidad y de
proteccién de la informacién, por lo que serd necesario cumplir con las normas de certificacion Tier Ill del Uptime
Institute.

Para valorar este requisito, deberd incluirse en la oferta documentaciéon que evidencie que las
instalaciones desde las que se preste el servicio cumplen estas caracteristicas

- (*) Importante: La certificacion TIER Il garantiza una disponibilidad del 99,982% (1,6 horas de
interrupcion al afio), se valorara como mejora que al ofertas que eleven este nivel de garantia a TIER IV, que
garantiza una disponibilidad del 99,995% (0,8 horas de interrupcion al afio).

Tales medios de acreditacidn podran ser sustituidos por los que consten en el certificado de inscripcién en el
Registro de Contratistas de la Comunidad Autdnoma de Canarias que el licitador aporte, siempre y cuando del mismo
se deduzca la solvencia técnica suficiente en relacidn con el objeto del contrato.

Aguellos licitadores que no relnan la solvencia minima o no aporten el compromiso exigido en este punto,
seran excluidos de la licitacion.

Si se trata de una empresa de nueva creacidn, entendiendo por tal aquella que tenga una antigliedad inferior a
cinco afos, su solvencia técnica se acreditara por los medios especificados en los apartados b) y c) anteriores, sin que en
ningun caso sea aplicable lo establecido en la letra a), relativo a la ejecucién de un nimero determinado de servicios.

4.4.- INTEGRACION DE MEDIOS EXTERNOS DE SOLVENCIA




Para acreditar la solvencia exigida en esta contratacién, las empresas licitadoras podrdn recurrir a la solvencia y medios
de otras empresas, no incursas en causa de prohibicién de contratar, cualquiera que sea la naturaleza juridica del vinculo
gue tengan con ellas, y siempre que puedan disponer efectivamente de tales medios durante toda la ejecucién del
contrato. En las mismas condiciones, los empresarios que concurran agrupados en las uniones temporales podran
recurrir a las capacidades de entidades ajenas a la unién temporal.

En todo caso, el licitador propuesto como adjudicatario deberd presentar compromiso por escrito de dichas
entidades. No obstante, dicho compromiso podra ser solicitado por la Mesa de Contratacidon en los términos
establecidos en el articulo 140.3 de la LCSP.

Cuando una empresa recurra a las capacidades de otras entidades en lo que respecta a los criterios relativos a la
solvencia econdmica y financiera, se exigirdn las formas de responsabilidad conjunta entre aquella entidad y las
otras en la ejecucion del presente contrato, incluso con caracter solidario.

5.-PRESUPUESTO BASE DE LICITACION

5.1.- Es el limite maximo de gasto que en virtud del contrato puede comprometer el érgano de contratacion,
incluido el Impuesto General Indirecto Canario (en adelante IGIC) y asciende a la cantidad de DIECINUEVE MIL
SEISCIENTOS OCHENTA Y OCHO EUROS (19688,00 €) IGIC INCLUIDO Y LIQUIDADO AL IGIC INCLUIDO Y
LIQUIDADO AL 7% EN SUPUESTO DE INVERSION DEL SUJETO PASIVO .

6.- EXISTENCIA DE CREDITO PRESUPUESTARIO

6.1.- Existe crédito adecuado y suficiente para atender el gasto previsto cargo al presupuesto del ejercicio 2023

Para la anualidades siguientes consta acreditado el compromiso de consignar en los presupuestos futuros de la Fundacion
los créditos correspondientes

6.2.- A estos efectos se hace constar, ademas en el supuesto de prorroga excepcional, el compromiso de la Fundacion de
consignar en el presupuesto anual correspondiente, los créditos adecuados y suficientes para hacer frente a los gastos
gue se deriven de la presente contratacion.

7.- VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

El valor estimado del contrato que incluye todos los conceptos del contrato que lo integran, incluyendo las modificaciones
previstas en el presente pliego, conforme al articulo 204 de la LCSP y articulo 205 de la LCSP vy la totalidad de gastos
previstos en el articulo 101.2 de la LCSP, asciende a la cantidad de VEINTIDOS MIL OCHENTA EUROS (22080,00 €) que
resulta del plazo previsto y posibilidad de modificacién (20%):

8. PRECIO DEL CONTRATO

8.1.- El precio del contrato serd el que resulte de su adjudicacidn, e incluird, como partida independiente, el IGIC,
liquidado al 7% en supuesto de inversion del sujeto pasivo.

8.2.- En el precio del contrato se entienden incluidas todas las tasas e impuestos, directos e indirectos, y arbitrios
municipales que graven la ejecucion del contrato, que correran de cuenta de la contratista, salvo el IGIC, que debera
ser soportado por la Fundacion.



Se consideran también incluidos en el precio del contrato todos los gastos que se originen para el adjudicatario
como consecuencia del cumplimiento de las obligaciones contempladas en el presente pliego, como los gastos
de desplazamientos y andlogos, los derechos de visado del proyecto de obras y los derivados de la obtencidn de
autorizaciones, analisis y emisién de informes, los derivados de trabajos, medios auxiliares y materiales que sean
necesarios para la correcta ejecucién del objeto del contrato de conformidad con el presente pliego y con el
pliego de prescripciones técnicas, que se consideraran incluidos en el precio del contrato, aunque no figuren
todos ellos especificados en la descomposicion o descripcidon de los precios, ni en las especificaciones contenidas
en el pliego y en el de prescripciones técnicas.

9. REVISION DE PRECIOS

Dada la naturaleza del servicio, y de conformidad con lo establecido en el articulo 103.2 de la LCSP, el precio del
contrato no podra ser objeto de revision.

10.- PLAZO DE EJECUCION

10.1.- El plazo de duracidn total serda de CUATRO ANOS.

Si, se produce un retraso en el comienzo de la ejecucién del contrato, se efectuara, cuando proceda, el reajuste
de anualidades o bien en los supuestos previstos en el articulo 96 del RGLCAP, una vez iniciada la ejecucion del
contrato

10.2.- Cuando al vencimiento de un contrato no se hubiera formalizado el nuevo contrato que garantice la
continuidad de la prestacion a realizar por el contratista como consecuencia de incidencias resultantes de
acontecimientos imprevisibles para el drgano de contratacion producidas en el procedimiento de adjudicacion, y
considerando las razones de interés publico para no interrumpir la prestacidn, se podra prorrogar el contrato
originario hasta que comience la ejecucidn del nuevo contrato y en todo caso por un periodo maximo de NUEVE-
9- MESES, sin modificar las restantes condiciones del contrato, siempre que el anuncio de licitaciéon del nuevo
contrato se haya publicado con una antelacion minima de tres meses respecto de la fecha de finalizacion del
contrato originario.

11. PRESENTACION DE PROPOSICIONES

11.1 Condiciones previas

El pliego de clausulas administrativas y demas documentacion complementaria estarad disponible para los
interesados en el perfil del contratante, desde la fecha de publicacién del anuncio de licitacion, por lo que no se
atenderan las solicitudes de envio de pliegos u otra documentacion complementaria al encontrarse la misma
disponible en el citado medio electrénico.



Asimismo, se podra solicitar informacidn adicional hasta 6 dias antes de que finalice el plazo fijado para Ila
presentacion de ofertas, a condicién de que la hubieren pedido al menos 12 dias antes del transcurso del plazo
de presentacién de proposiciones, teniendo en cuenta lo establecido en el articulo 138.3 LCSP. No tendran valor
vinculante las respuestas obtenidas por otros medios.

Las respuestas a las solicitudes de aclaracién del contenido de los pliegos de cldusulas administrativas particulares
y de prescripciones técnicas tendran caracter vinculante, y se publicaran en el Perfil del Contratante.

Las personas interesadas habrdn de presentar sus proposiciones referidas a la totalidad del servicio objeto del
contrato

El incumplimiento, por alguna licitadora, de las prohibiciones establecidas en los apartados anteriores dara lugar
a la no admisién de todas las proposiciones por ella suscritas.

La presentacion de las proposiciones presume la aceptacién incondicional por la entidad empresarial de la
totalidad del contenido de las cldusulas y condiciones del presente pliego y del de prescripciones técnicas, sin
salvedad alguna.

Si durante la tramitacion del procedimiento de adjudicacién, y antes de la formalizacion del contrato, se produce
la extincidn de la personalidad juridica de la empresa licitadora por fusidn, escisidon o por la transmisidon de su
patrimonio empresarial, o de una rama de su actividad, le sucedera en su posicidn en el procedimiento la sociedad
absorbente, la resultante de la fusién, la beneficiaria de la escision o la adquiriente del patrimonio o rama de
actividad, siempre que reuna las condiciones de capacidad y ausencia de prohibiciones de contratar y acredite la
solvencia exigida en la presente contratacién

11.2 Lugar y plazo de presentacion de ofertas

La presente licitacion tiene cardcter electrdnico. Las proposiciones de la persona interesada se presentara en el
lugar y plazo sefialado en la invitacién a través de la Plataforma de Contratacién del Sector Publico
(https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma). La presentacién de la proposicion deberd ser
redactada seguln el modelo anexo al presente pliego.

La persona interesada en la licitacion podran examinar los pliegos y documentacion complementaria en el Perfil
del Contratante de la Fundacion, alojado en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico
(https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma)

Las proposiciones, junto con la documentacion preceptiva (incluida en el Pliego de Prescripciones Técnicas) se
presentaran, dentro del plazo de Quince -15- dias naturales contados a partir del dia siguiente al de publicacién



del anuncio de licitacién en el perfil de contratante, exclusivamente de forma electrdnica a través de la Plataforma
de Contratacidn del Sector Publico. Hay que senalar que la utilizacion de la citada Plataforma implica que tanto la
presentacion de la oferta como la respuesta a cualquiera de las comunicaciones o notificaciones que realice el
drgano de contratacién o las unidades que lo auxilien se regiran por el horario de la peninsula espafiola por lo que
para en el caso de Canarias siempre se considerara una hora menos a la que figura en los documentos.

De acuerdo con la Disposicidn adicional 162 de la LCSP, el envio por medios electrénicos de las ofertas podra
hacerse en dos fases, transmitiendo primero la huella electrénica de la oferta, con cuya recepcion se considerara
efectuada su presentacién a todos los efectos, y después la oferta propiamente dicha en un plazo maximo de 24
horas. De no efectuarse esta segunda remisién en el plazo indicado, se considerard que la oferta ha sido retirada.

Por este motivo, para participar en esta licitacién, es importante que el licitador interesado se registre, en el
supuesto de que no lo estén, en la Plataforma de Contratacidon del Sector Publico. En cualquier caso, en el
supuesto de ocurrir alguna incidencia con el uso de la plataforma debera dirigirse a la misma bien via correo
electrénico o via telefénica para solventar dicho problema, ademas serd necesario dicha actuacion con la finalidad
de poder acreditar cualquier incidencia ajena a la actuacion del licitador y derivada de un problema técnico de la
propia plataforma.

Correo electronico licitacionE@hacienda.gob.es

Teléfono 91 524 1242

La oferta electrdnica y cualquier otro documento que la acompafie deberdn estar firmados electrénicamente por
alguno de los sistemas de firma admitidos por el articulo 10 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones publicas.

Para garantizar la confidencialidad del contenido de los sobres hasta el momento de su apertura, la herramienta
cifrard dichos sobres en el envio.

Una vez realizada la presentacion, la herramienta proporcionard a la entidad licitadora un justificante de envio,
susceptible de almacenamiento e impresidn, con el sello de tiempo.

11.3 Contenido de las proposiciones

Las proposiciones constaran de un Unico archivo electrénico. En dicho archivo se incluirad la oferta, redactada



seguin modelo ANEXO Il al presente pliego, sin errores o tachaduras que dificulten conocer claramente lo que el
6rgano de contratacidn estime fundamental para considerar las ofertas, y que, de producirse, provocaran que la
proposicion sea rechazada. El precio ofertado no podra superar el presupuesto de licitacidon establecido en la
clausula 6 del presente pliego, y debera indicar, como partida independiente, el importe del Impuesto General
Indirecto Canario (IGIC) que deba ser repercutido.

Asimismo, en el supuesto de que concurran a la licitacién empresas agrupadas en una unién temporal, deberan
incluir en el archivo electrénico escrito de compromiso de constituirse formalmente en unién temporal de
empresas, en caso de resultar adjudicatarias del contrato; en dicho escrito indicaran los nombres y circunstancias
de los empresarios que suscriban la unién, la participacion de cada uno de ellos, y la designacion de un
representante o apoderado Unico de la unién con poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las
obligaciones que del contrato se deriven hasta la extincidon del mismo, sin perjuicio de la existencia de poderes
mancomunados que puedan otorgar las empresas para cobros y pagos de cuantia significativa.

ARCHIVO ELECTRONICO UNICO
DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA'Y PROPOSICION ECONOMICA

a) Declaracion Responsable del licitador indicativa del cumplimiento de las condiciones establecidas legalmente
para contratar con la Fundacién. La declaracidn responsable se presentara conforme al modelo incluido en el
Anexo | del presente pliego cumplimentando el Documento Europeo Unico de Contratacién (DEUC).

Si varias empresas concurren constituyendo una unién temporal, cada una de las que la componen debera
acreditar su personalidad, capacidad y solvencia, presentando todas y cada una presentar la correspondiente
declaracion responsable.

Los empresarios que deseen concurrir integrados en una unién temporal deberan indicar los nombres vy
circunstancias de los que la constituyan y la participacidon de cada uno, asi como que asumen el compromiso de
constituirse formalmente en unidn temporal en caso de resultar adjudicatarios del contrato.

b) Proposicion econémica. Se presentara conforme al Anexo Il del presente pliego

12. CRITERIO DE ADJUDICACION

Para la valoracion de las proposiciones y la determinacion de la oferta de mejor relacion calidad precio
se atendera a los siguientes criterios de adjudicacién del contrato:



A) Criterios evaluables mediante cifras o porcentajes

Mejorar el precio de licitacion. Hasta 40
. . - . o puntos
A la oferta mas ventajosa econdmicamente se le otorgara la puntuacién mas

alta 40,00 puntos y 0,00 puntos a la que se ajuste al tipo de licitacién,

valorandose el resto de las ofertas con la siguiente férmula:

o Puntuacion= 40 x (importe de la mejor oferta/importe de la oferta a

valorar)

Garantia adicionales de disponibilidad del sistema Hasta 30

Se valorara como mejora la oferta que eleve hasta TIER IV el nivel puntos

minimo de garantia de disponibilidad de las instalaciones técnicas

desde la que se va a prestar el servicio

Garantias de adicionales de proteccion del sistema: Hasta 30
puntos

Se valorard como mejora que la solucidbn propuesta cuente con
sistemas de proteccién especificos

e Sistema “Anti-DD0oS” para hacer frente a ataques de denegacion de
servicio (5 puntos)
e Sistemas de deteccién y prevencion de intrusiones (5 puntos)

Para valorar este criterio, deberé incluirse en la oferta documentacion
gue evidencie que la solucién dispone de ambos sistemas

OFERTA ANORMALMENTE BAJA

Cuando en aplicacién de los parametros establecidos en los criterios de valoracién de las ofertas conforme al
articulo 85 del Reglamento General de Contratacion, alguna de ellas esté incursa en presuncion de anormalidad,
se concedera a los licitadores afectados un plazo de cinco dias habiles para que puedan presentar una justificacion
adecuada de las circunstancias que les permiten ejecutar dicha oferta en esas condiciones, con los criterios
siguiendo el procedimiento que se sefiala al respecto en el articulo 149.4 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico.

En todo caso, se rechazaran las ofertas si se comprueba que son anormalmente bajas porque vulneran la
normativa sobre subcontratacién o no cumplen las obligaciones aplicables en materia medioambiental, social o



laboral, nacional o internacional, incluyendo el incumplimiento de los convenios colectivos sectoriales vigentes.

13. DISCORDANCIA EN LAS PROPOSICIONES

Si alguna proposicién no guardase concordancia con la documentacién examinada y admitida, excediese del
presupuesto de licitacidn, variara sustancialmente el modelo establecido o comportase error manifiesto en el
importe de la proposicién, o existiese reconocimiento por parte del licitador de que adolece de error o
inconsistencia que la hagan inviable, serd desechada o rechazada.

En caso de contradiccion entre el importe de la oferta consignado en nimeros y el consignado en letras,
prevalecerd el consignado en letras

14. EXAMEN DE LAS OFERTAS Y NEGOCIACION (art. 146, 150 y 169 LCSP)

Concluido el plazo de presentacion de proposiciones, por el érgano de contratacidn, a través del servicio técnico
de él dependiente se examinard la documentacién acreditativa del cumplimiento de los requisitos previos
aportada por las interesadas otorgando en su caso un plazo de subsanacién no superior a tres dias habiles, y
solicitando, si fuera necesario, las aclaraciones o documentacion complementaria a que se refiere el articulo 95
de la LCSP.

Cuando Unicamente participe un candidato, el érgano de contratacidn negociard con él, en su caso, a través del
servicio técnico de él dependiente, siempre y cuando sea posible.

En el expediente debera dejarse constancia documental de esta fase de negociacidony, en particular, de las ofertas
recibidas y de las razones para su aceptacion o rechazo.

Una vez efectuadas las actuaciones anteriores, el servicio técnico negociador dara traslado al érgano de
contratacién de los resultados de la negociacion, acompafiando el expediente correspondiente a la fase de
negociacién y un informe técnico con la valoracion de la oferta presentada de acuerdo con el criterio de
adjudicacion establecido en el pliego.

El 6rgano de contratacién declarara concluida la fase de negociacion y pasard a la fase de requerimiento de
documentacion.

15. REQUERIMIENTO DE DOCUMENTACION

Propuesta la adjudicacién, se requerird de la licitadora propuesta, la presentacién, en el plazo de DIEZ DIAS, de la
siguiente documentacion:



v' Las personas juridicas deberdn presentar escritura o documento de constitucién, o de modificacion,
en su caso, estatutos o acta fundacional en el que consten las normas por las que se regula su
actividad, inscritos en el Registro publico que corresponda, segun el tipo de persona juridica de que

se trate.

Las empresas no espafiolas de Estados miembros de la Unién Europea o signatarios del Acuerdo sobre el Espacio
Econdmico Europeo, habran de acreditar su capacidad de obrar mediante presentaciéon de certificacion o
declaracion jurada de estar inscritas en el registro procedente de acuerdo con la legislacién del Estado donde
estan establecidos.

Las restantes entidades empresariales extranjeras deberan acreditar su capacidad de obrar mediante informe de
la Misién Diplomatica Permanente de Espafia en el Estado correspondiente o en la Oficina Consular en cuyo
ambito territorial radique el domicilio de la empresa.

Asi mismo, deberdn aportar informe emitido por la correspondiente Oficina Econdmica y Consular de Espaia en
el exterior relativo a que el Estado de su procedencia admite a su vez la participacion de empresas espafiolas en
la contratacién, en forma substancialmente andloga, o, en su caso, que dicho Estado es signatario del Acuerdo
sobre Contratacién Publica de la Organizacién Mundial del Comercio.

Cuando la entidad propuesta actle mediante representante, deberd aportarse documento fehaciente
acreditativo de la existencia de la representacion y del ambito de sus facultades para licitar.

v' Documentacién acreditativa de no concurrir causa de prohibicién para contratar. Deberd aportarse
testimonio judicial, certificacion administrativa o declaracidn responsable otorgada ante una
autoridad administrativa u organismo profesional cualificado, o mediante acta de manifestaciones
ante notario publico, de no estar incurso en las prohibiciones para contratar establecidas en el articulo
71 de la LCSP.

v' Acreditacion de estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad

Social. Debera presentar:

1.-) Documentacion acreditativa de estar al corriente en el pago del Impuesto sobre Actividades
Econdmicas, en su caso.
2.-) Certificacion administrativa positiva, en vigor, expedida por el érgano competente de la

Administracion del Estado, por lo que respecta a las obligaciones tributarias con este ultimo.



3.-) Certificacién administrativa positiva, en vigor, expedida por el érgano competente de la
Administracion de la Comunidad Auténoma de Canarias, por lo que respecta a las obligaciones

tributarias con la misma.

El licitador que no esté obligado a presentar todas o alguna de las declaraciones o documentos correspondientes
a las obligaciones tributarias que se relacionan anteriormente, habrd de acreditar tal circunstancia mediante
declaracion responsable.

v" Laacreditacion de estar al corriente en el cumplimento de las obligaciones con la Seguridad Social se
realizard mediante certificacion positiva, en vigor, expedida por la autoridad administrativa
competente. En el supuesto que haya de tenerse en cuenta alguna exencidn, se habrd de acreditar tal

circunstancia mediante declaracion responsable.

Las certificaciones tendran validez durante el periodo de seis (6) meses a contar desde la fecha de su expedicidn.

Los extranjeros, sean personas fisicas o juridicas, pertenecientes o no a Estados miembros de la Unién Europea
gue no tengan domicilio fiscal en Espafia, deberan presentar certificacion expedida por autoridad competente en
el pais de procedencia, acreditativa de hallarse al corriente en el cumplimiento de las correspondientes
obligaciones tributarias. Asi mismo, habran de presentar certificacidn, también expedida por autoridad
competente, en la que se acredite que se hallan al corriente en el cumplimiento de las obligaciones sociales que
se exijan en el pais de su nacionalidad.

Toda la documentacion relacionada en este apartado habra de referirse a los doce ultimos meses.

v Acreditacion de la solvencia econdmica y técnica en los términos previstos en los términos previsto

en el pliego.

Una vez presentada la documentacion requerida al licitador propuesto como adjudicatario conforme a lo
establecido en las cldusulas anteriores, si se observase la omisidn de alguna documentacidn, se le notificard a
aquél, concediéndole un plazo maximo de TRES (3) DIAS HABILES para su subsanacidn.

Si la documentacidn presentada por aquél no se adecla plena e integramente a los términos solicitados o la
misma no se presenta dentro del plazo concedido, se entendera que el licitador ha retirado su oferta

Podra solicitarse al licitador propuesto como adjudicatario las aclaraciones que estime oportunas sobre la



documentacidon presentada o, en su caso, requerir al licitador para que presente otros documentos
complementarios a aquéllos, en el plazo de CINCO (5) DIAS NATURALES siguientes al de la notificacion del nuevo
requerimiento.

De no cumplir el requerimiento en el plazo sefialado, o en el que se le sefiale para subsanar los defectos en dicha
documentacién o, en su caso, el de presentacidon de documentacién complementaria, se entendera que la
licitadora ha retirado su oferta y se le impondrd una penalidad econdmica, por importe de 3% del presupuesto
base de licitacidn euros.

16.- CONSTITUCION DE LA GARANTIA DEFINITIVA.-

En el mismo plazo sefialado en la clausula anterior, el licitador deberd acreditar la constitucién de garantia
definitiva, y la documentacion justificativa de que dispone efectivamente de los medios que se hubiese
comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucidn del contrato conforme al articulo 76.2 de la LCSP. La garantia
serad por el 5% del precio final ofertado excluido el Impuesto General Indirecto Canario. Esta garantia podra
prestarse en alguna de las siguientes formas:

a) En efectivo o en valores, que en todo caso serdan de Deuda Publica, con sujecidn, en cada caso, a las

condiciones establecidas en las normas de desarrollo de la Ley.

b) Mediante aval, prestado por alguno de los bancos, cajas de ahorros, cooperativas de crédito,
establecimientos financieros de crédito y sociedades de garantia reciproca autorizados para operar en Espafia,

gue debera depositarse en los establecimientos sefialados en la letra a) anterior.
c) Mediante contrato de seguro de caucién, con una entidad aseguradora autorizada para operar en el ramo.

La garantia no sera devuelta o cancelada hasta que se haya producido el vencimiento del plazo de garantia y
cumplido satisfactoriamente el contrato.

Esta garantia respondera a los conceptos incluidos en el articulo 110 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, y transcurrido 6 meses
desde la fecha de terminacion del contrato, sin que la recepcién formal y la liquidacién hubiesen tenido lugar por
causas no imputables al contratista, se procedera, sin mas demora, a su devolucién o cancelacién una vez
depuradas las responsabilidades a que se refiere el citado articulo.



La acreditacién de la constitucion de la garantia podra hacerse mediante medios electrénicos.

17. ADJUDICACION Y FORMALIZACION DEL CONTRATO

Cuando la documentacién presentada por el licitador fuera conforme al requerimiento realizado por el drgano de
contratacion, éste adjudicard el contrato dentro de los CINCO (5) DIAS HABILES siguientes a la presentacion de la
documentacion.

No podrd declarase desierta una licitacion cuando exista alguna oferta o proposicién que sea admisible de acuerdo
con los criterios que figuren en el pliego. No obstante, en los términos previstos en el articulo 152.2 de la LCSP, si
la Fundacién antes de la formalizacién del contrato, decidiera no adjudicar o celebrar el contrato o desistir del
procedimiento, lo notificara a los licitadores.

Sélo podra no adjudicarse o celebrarse el contrato por razones de interés publico, o desistir del procedimiento
tramitado, cuando en éste se haya incurrido en una infraccién no subsanable de las normas de preparacion del
contrato o de las reguladoras del procedimiento de adjudicacion, debiendo justificarse en el expediente la
concurrencia de la causa y debiendo de indemnizar a los licitadores, en ambos casos, de los gastos que su
participacién en la licitacion les hubiese efectivamente ocasionado. El desistimiento no impedira la iniciacién
inmediata de un nuevo procedimiento de licitacién. En estos casos, se compensarad al licitador, por los gastos en

los que hubiere incurrido, hasta el limite del 0'01% del presupuesto de licitacion (IGIC excluido).

La adjudicacién por el 6rgano de contratacion deberd ser motivada, se notificard a los candidatos o licitadores v,
simultaneamente, se publicara en el perfil del contratante en el plazo de quince dias.

La adjudicacidn del contrato deberd realizarse en todo caso en el plazo maximo de dos meses, a contar desde la
apertura de las proposiciones. Transcurrido el indicado plazo sin haberse dictado acuerdo sobre la adjudicacion,
los licitadores podran retirar sus ofertas.

Adjudicado el contrato y transcurridos dos meses desde la notificacién de la resolucién sin que se haya interpuesto
recurso o impugnacion alguna, la documentacién que acompaiia a las proposiciones quedara a disposicion de los
interesados. Si éstos no retiran su documentacién dentro del mes siguiente a la finalizacién del citado plazo, el
drgano de contratacidn no estara obligado a seguirla custodiando.

El documento en que se formalice el contrato, con el que éste se perfecciona, serd en todo caso administrativo,
siendo titulo valido para acceder a cualquier registro publico. No obstante, el contratista podra solicitar que el
contrato se eleve a escritura publica, corriendo de su cargo los correspondientes gastos.

Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado el contrato dentro del plazo indicado
se le exigira el importe del 3 por ciento del presupuesto base de licitacién, IGIC excluido, en concepto de
penalidad, que se hara efectivo en primer lugar contra la garantia definitiva, si se hubiera constituido.



18. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

Se establecen las siguientes condiciones especiales de ejecucion del contrato, de acuerdo con lo establecido en
el articulo 202 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

- Eliminar desigualdades entre el hombre y la mujer. En la ejecuciéon del contrato, el contratista
garantizard la igualdad entre mujeres y hombres en el trato, acceso al empleo, clasificacidn profesional,
promocién, permanencia, formacién, extincién, retribuciones, calidad y estabilidad laboral, duraciény
ordenacion de la jornada laboral. Asimismo, durante la ejecucion del contrato la empresa contratista
mantendrd medidas que favorezcan la conciliacién de la vida personal, familiar y laboral de las personas
adscritas a la ejecucién.

- El cumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente pliego de cldusulas administrativas
particulares en relacién con la adscripcidon de medios a la ejecucidn del contrato.

- El cumplimiento estricto de las medidas de seguridad y salud previstas en la normativa vigente y en el
plan de seguridad y salud.

- El pago de los salarios a los trabajadores y su retencidn de IRPF, asi como el abono puntual de las cuotas
correspondientes a la Seguridad Social y debiendo respetar el convenio colectivo de aplicacién al

sector.

19. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES

19.1 Abonos al contratista

El pago de las prestaciones efectivamente entregadas y formalmente recibidos se efectuara previa presentacion
de factura debidamente conformada.

La factura debera presentarse en formato electrénico que garantice la fecha y hora de envio de la misma para
poder computar el plazo sefialado anteriormente. En cualquier caso en el momento de formalizacion del contrato
se sefialara el medio adecuado cumpliendo con las prescripciones establecidas.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 198 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, tendrd obligacion de abonar el precio dentro de los treinta dias siguientes a la fecha de aprobacién de
los documentos que acrediten la conformidad de los bienes entregados con lo dispuesto en el contrato, sin
perjuicio de lo establecido en el en el apartado 4 del articulo 210, y si se demorase, debera abonar al contratista,



a partir del cumplimiento de dicho plazo de treinta dias los intereses de demora y la indemnizacién por los costes
de cobro en los términos previstos en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de
lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales.

Para que haya lugar al inicio del cdmputo de plazo para el devengo de intereses, el contratista debera haber
cumplido la obligacién de presentar la factura ante el registro administrativo correspondiente en los términos
establecidos en la normativa vigente sobre factura electrénica, en tiempo y forma, en el plazo de treinta dias
desde la fecha de entrega efectiva de las mercancias o la prestacion del servicio.

Por otra parte, debera aprobar los documentos que acrediten la conformidad con lo dispuesto en el contrato de
los bienes entregados, dentro de los treinta dias siguientes a la entrega de las mercancias.

19.2. Obligaciones laborales, sociales y de transparencia

El contratista esta obligado al cumplimiento de la normativa vigente en materia laboral y de seguridad social.
Asimismo, esta obligado al cumplimiento del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social,
de la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, de la Ley 31/1995,
de 8 de noviembre, sobre Prevencion de Riesgos Laborales, y del Reglamento de los Servicios de Prevencion,
aprobado por Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, asi como de las normas que se promulguen durante la
ejecucion del contrato.

La empresa contratista esta obligada a cumplir durante todo el periodo de ejecucién del contrato las normas y
condiciones fijadas en el convenio colectivo de aplicacidn, si bien en todo caso, el adjudicatario estara obligado a
cumplir las condiciones salariales de los trabajadores conforme al Convenio Colectivo sectorial de aplicacién.

Asimismo, de conformidad con lo establecido en el articulo 4 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacién y buen gobierno, el adjudicatario del contrato estd obligado a suministrar
a la entidad del sector publico, previo requerimiento, toda la informacion necesaria para el cumplimiento de las
obligaciones previstas en la citada norma, asi como en aquellas normas que se dicten en el ambito municipal.

19.3 Obligaciones relativas a la gestion de permisos, licencias y autorizaciones

El contratista estard obligado, salvo que el rgano de contratacidn decida gestionarlo por si mismo y asi se lo haga
saber de forma expresa, a gestionar los permisos, licencias y autorizaciones establecidas en las normas de
cualquier organismo publico o privado que sean necesarias para el inicio y ejecucidn del servicio, solicitando los
documentos que para ello sean necesarios.

19.4. Obligaciones especificas en materia de prevencion de riesgos laborales


https://www.espublico.com/bd/getnormaclave/l3-2004

El Contrato se ejecutard teniendo en cuenta lo establecido en el Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, por el
que se desarrolla el articulo 24 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales, en
materia de coordinacién de actividades empresariales. En su caso, la empresa adjudicataria deber firmar la
oportuna declaracion responsable del cumplimiento de requisitos en materia de prevencion de riesgos laborales
(Anexo Ill) con caracter previo a la formalizacién del contrato.

Primordialmente, la empresa deberd cumplir lo relativo a:

- Los principios de la accién preventiva (Art. 15 de la Ley 31/1995).

- Plan de prevencion de riesgos laborales, evaluacién de los riesgos y planificacién de la actividad
preventiva. (Art. 16 de la Ley 31/95)

- Equipos de trabajo y medios de proteccion (Art. 17 de la Ley 31/1995), recabando cuando sea preciso
de los fabricantes, importadores o suministradores para los equipos y medios de proteccidon que
precisen adquirir lo establecido en el Art. 41 de la Ley 31/1995.

- Informaciodn a los trabajadores (Art. 18 de la Ley 31/95).

- Formacion de los trabajadores (Art. 19 de la Ley 31/1995)

Vigilancia de la salud. (Art. 22 de la Ley 31/95

19.5 Otras obligaciones

La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura de la contratista, respondiendo éste de la calidad de los
bienes y de los vicios ocultos que pudieran apreciarse durante el plazo de garantia. (arts.197 LCSP).

Sera obligacidn de la contratista indemnizar todos los dafios y perjuicios que se causen, por si o por personal o
medios dependientes del mismo, a terceras personas como consecuencia de las operaciones que requiera la
ejecucion del contrato. Cuando tales dafios y perjuicios hayan sido ocasionados como consecuencia inmediata y
directa de una orden de la Fundacién, sera responsable la misma dentro de los limites sefialados en las leyes. (art.
196 LCSP).

La entidad contratista sera responsable igualmente de los dafios y perjuicios que se originen durante la ejecucién
del contrato, tanto para la Fundacién como para terceras personas, por defectos o insuficiencias técnicas de su
trabajo, o por los errores materiales, omisiones e infracciones de preceptos legales o reglamentarios en los que
el trabajo haya incurrido, de acuerdo con lo establecido en el articulo 311 de la LCSP. 23.3.

El contratista actuara en la ejecucidn del contrato y ante las incidencias que pudieran surgir, de acuerdo con los
principios de diligencia y buena fe, adoptando, aun cuando la incidencia no le fuera imputable, todas las medidas
a su alcance para evitar los perjuicios que pudieran ocasionar al interés general y a la Fundacion como parte
contractual. El incumplimiento del deber de diligencia podra dar lugar a la obligacién de resarcir a la Fundacidn.

20. SUBCONTRATACION Y MODIFICACION



En atencién a la naturaleza de los trabajos, éstos deben ser ejecutados directamente por el adjudicatario, por lo
gue no se admite la subcontratacidn.

Las modificaciones del contrato derivadas de cambios legales que exijan alguna adaptacidn no prevista podran
alcanzar el 20% del precio del contrato.

21. SUCESION DE CONTRATISTA

En los casos de fusidn, escision, aportacién o transmision de empresas o ramas de actividad de las mismas
continuara el contrato vigente con la entidad resultante, que quedara subrogada en los derechos y obligaciones
dimanantes del mismo, si se producen las condiciones exigidas en el articulo 98 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico.

Es obligacidn del contratista comunicar fehacientemente cualquier cambio que afecte a su personalidad juridica,
suspendiéndose el computo de los plazos legalmente previsto para el abono de las facturas correspondientes
hasta que se verifique el cumplimiento de las condiciones de la subrogacion.

Si no pudiese producirse la subrogacidn por no reunir la entidad a la que se atribuya el contrato las condiciones
de solvencia necesarias, se resolvera el mismo, considerandose a todos los efectos como un supuesto de
resolucién por culpa del contratista.

22. PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO
22.1 Penalidades por demora

El adjudicatario queda obligado al cumplimiento del plazo de ejecucién del contrato y de los plazos parciales
fijados por el érgano de contratacidn y establecidos en los pliegos.

Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incurrido en demora respecto al cumplimiento
del plazo total, la entidad del sector publico podra optar indistintamente por la resolucion del contrato o por la
imposicién de las penalidades diarias en la proporcion de 0,60 euros por cada 1.000 euros del precio del contrato,
IGIC excluido.

Cada vez que las penalidades por demora alcancen un multiplo del 5% del precio del contrato, el érgano de
contratacion estara facultado para proceder a la resolucién del mismo o acordar la continuidad de su ejecucién
con imposicidn de nuevas penalidades.



Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incumplido la ejecucidn parcial de las prestaciones
definidas en el contrato, la entidad del sector publico podra optar, indistintamente, por su resoluciéon o por la
imposicién de las penalidades establecidas anteriormente.

El importe de las penalidades no excluye la indemnizacidn a que pudiese tener derecho la Fundacién por dafios y
perjuicios originados por la demora del contratista.

22.2 Penalidades por cumplimiento defectuoso

En caso de cumplimiento defectuoso del objeto de contrato por el contratista el 6rgano de contratacién podra
optar por resolver el contrato con incautacion de la garantia constituida, o bien imponer una penalidad, cuya
cuantia serd, como regla general, un 1 por 100 del precio del contrato (IGIC excluido), salvo que motivadamente
el 6rgano de contratacién estimare que se trata de un incumplimiento grave o muy grave, en cuyo caso la
penalidad podra alcanzar hasta un 5 por 100 del citado precio de contrato o el maximo del 10 por 100 del mismo,
IGIC excluido.

22.3 Imposicion de penalidades

Para la imposicion de estas penalizaciones e indemnizaciones por incumplimientos contractuales se seguird un
expediente contradictorio sumario, en el que se concederd al contratista un plazo de alegaciones de 5 dias
naturales tras formularse la denuncia. Dichas alegaciones y el expediente de penalizacién sera resuelto, previo
informe del responsable del contrato e informe juridico, por el Consejero Delegado o persona en quien delegue,
resolucién que pondra fin a la via administrativa.

El inicio del expediente para la imposicidn de estas penalidades se realizard en el momento en que tenga
conocimiento por escrito de los hechos. No obstante, si se estima que el incumplimiento no va a afectar a la
ejecucion material de los trabajos de manera grave o que el inicio del expediente de penalizacidn puede perjudicar
mas a la marcha de la ejecucién del contrato que beneficiarla, podra iniciarse dicho expediente en cualquier
momento anterior a la terminacion del plazo de garantia del contrato.

Las penalidades e indemnizaciones impuestas seran inmediatamente ejecutivas y se haran efectivas mediante
deduccién de los pagos correspondientes que tenga pendientes de abonar al contratista. Si ya no existiesen
cantidades pendientes de pago, se podran hacer efectivas contra la garantia definitiva y si ésta no alcanzase el
montante de la penalizacién, se podra reclamar por la via administrativa de apremio por considerarse ingreso de
derecho publico.

23. RESOLUCION DEL CONTRATO

La resolucion del contrato tendrd lugar en los supuestos que se sefialan en este Pliego y en los fijados en los
articulos 211 y 306 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, y se acordara por el



6rgano de contratacién, de oficio o a instancia del contratista.

Ademas, el contrato podrd ser resuelto por el érgano de contrataciéon cuando se produzcan incumplimiento del
plazo total o de los plazos parciales fijados para la ejecucion del contrato que haga presumiblemente razonable
la imposibilidad de cumplir el plazo total, siempre que el drgano de contratacidn no opte por la imposicién de las
penalidades de conformidad con la clausula 22.

Asimismo, seran causas de resolucidon del contrato al amparo del articulo 211 f) de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico las establecidas como obligaciones esenciales por el érgano de
contratacion.

Cuando el contrato se resuelva por culpa del contratista, se incautara la garantia definitiva, sin perjuicio de la
indemnizacion por los dafos y perjuicios originados a la entidad del sector publico, en lo que excedan del importe
de la garantia.

24. CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se entendera cumplido por la contratista cuando éste haya realizado la totalidad de su objeto, de
conformidad con lo establecido en este pliego y en el de prescripciones técnicas y a satisfaccion de la Fundacion.
Si el servicio se ha ejecutado correctamente, se hard constar de forma expresa su conformidad llevara acabo la
recepcion formal del contrato, dentro del plazo de UN (1) MES de haberse producido la entrega o realizacién del
objeto del contrato.

El Responsable del Contrato determinard, en todo caso, a través del informe técnico de supervisiéon al que
adjuntara los informes que fueren preceptivos en su caso, si la prestacién contratada se ajusta a las prescripciones
establecidas para su ejecucién y cumplimiento, requiriendo en su caso, la realizacion de las prestaciones
contratadas y la subsanacion de los defectos observados con ocasion de la recepcidn, con los efectos y en los
términos descritos en el pliego.

25. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS

La empresa adjudicataria (como encargada del tratamiento de datos) y su personal en cumplimiento de los
principios de integridad y confidencialidad deben tratar los datos personales a los que tengan acceso de forma
gue garanticen una seguridad adecuada incluida la proteccién contra el tratamiento no autorizado o ilicito y
contra su pérdida, destruccion o dafio accidental, mediante la aplicacion de medidas técnicas u organizativas
apropiadas de conformidad con lo establecido en la a Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de
Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales, en el Reglamento 2016/679 relativo a la proteccidn de las



personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulaciéon de estos datos
(Reglamento general de proteccion de datos), asi como en el resto de normativa en dicha materia sea aplicable.

26. PLAZO DE GARANTIA

Se fija un plazo de garantia de seis meses desde la finalizacién de la prestacién. Una vez finalizado dicho plazo, y
una vez emitido el informe de conformidad por el responsable del contrato, se devolverd la garantia definitiva
constituida.

27. JURISDICCION Y RECURSOS

De conformidad con el articulo 27.1 c) de la LCSP, sera competencia del orden jurisdiccional contencioso-
administrativo las cuestiones que se susciten referidas a la presente contratacién..

Segun establece el articulo 44.1 a) de la LCSP, no procede contra los actos derivados de este contrato recurso
especial en materia de contratacién, estandose a lo dispuesto en el articulo 44.6 (parrafo 2), que prevé que: “en
caso de actuaciones realizadas por poderes adjudicadores que no tengan la condicion de Administraciones
Publicas, aquellas se impugnaran en via administrativa, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 39/2015, de 1
de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, ante el titular del
departamento, 6rgano, ente u organismo al que esté adscrita la entidad contratante o al que corresponda su
tutela. Si la entidad contratante estuviera vinculada a mas de una Administracién, serd competente el 6rgano
correspondiente de la que ostente el control o participacién mayoritaria”.



ANEXO |
MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE

D./D? , con domicilio a efectos de notificaciones en , ¢/
, h.o , con DNI n.2 , en representacion de la Entidad
,con CIF n.@ , enterado del expediente para la contratacion del SERVICIO

DE PLATAFORMA DE ADMINISTRACION ELECTRONICA EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
DERIVADAS DE LA LEY 39/2015 DE LA FUNDACION CANARIA PARA LA PROMOCION DE LA CULTURA
MUSICAL Y LAS ARTES EN EL NORTE DE TENERIFE (FUNCANORTE).por procedimiento negociado sin
publicidad, y estando interesado en participar en la referida licitacion:

DECLARO RESPONSABLEMENTE:

ANEXO |: DECLARACION RESPONSABLE (Utilizando formulario DEUC)

Nota: Para incluir en el sobre/Archivo electrénico

De conformidad con lo establecido en el articulo 153 de la LCSP, concurriendo a la licitacién convocada por el
FUNCANORTE en anuncio de licitacidn, para la siguiente contratacion:

Denominacion:

Tipo de contrato: | [ | Obras [X]Servicios [ | Suministros [ ] Otros

para rellenar Ila peclaracién responsable debera acceder al siguiente enlace:

= https://visor.registrodelicitadores.gob.es/home (- Generacién del DEUC)



https://visor.registrodelicitadores.gob.es/home

Servicio para documentos ROLECE y DEUC

El documento europeo Unico de

contratacion (DEUC) consiste en una

declaracion de la situacion financiera, las e oo o (D

capacidades y la idoneidad de las 2
empresas para un procedimiento de 2ommasone G G

+Documento ROLEC™ ke e A b A ... S

contratacén pibic

o e ey Elegir archivos | Ning [re——

Co-finance
Facility of

Instrucciones.

=>» Una vez cumplimentada la declaracién
responsable mediante el formulario

DEUC, debera generase el
correspondiente documento en formato
PDF y subirse a la Plataforma de
Contratacion __ del Estado. Dicho

documento debe estar firmado (Puede firmarse

una vez volcado en la Plataforma de Contratacién del Estado)

Sobre la utilizacién del formulario normalizado DEUC los licitadores podran consultar los siguientes documentos: Reglamento (UE) n

22016/7 disponible en la pagina web:

https://www.boe.es/doue/2016/003/L00016-00034.pdf

Recomendacion de la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa del Estado de 6 abril de 2016, disponible en:

http:www.minhap.gob.es/Documentacion/Publico/D.G.%20
PATRIMONIO/Junta%20Consultiva/informes/Informes%202016/Recomendacion%20de%201a%20JCCA%20sobre%20el%20aprobada
%20e1%206%20abril%20de%202016%20 3.pdf

Enlace directo a la pagina para general en DEUC: https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es

Los requisitos que en el documento se declaran deben cumplirse, en todo caso, el ultimo dia de plazo de licitacién, salvo las

prohibiciones de contratar que deben continuar al menos hasta la formalizacion del contrato, pudiendo la Fundacidn efectuar
verificaciones en cualquier momento del procedimiento.

La declaracién (DEUC) debe estar firmada por quien tenga poder suficiente para ello.

En caso de que la solvencia o adscripcidon de medios exigida se cumpla con medios externos al licitador, debera presentarse un DEUC

por el licitador y por cada uno de los medios adscritos a la ejecucidn del contrato.

Si varias empresas concurren constituyendo una uniéon temporal, cada una de las que la componen debera acreditar su personalidad,
capacidad y solvencia, presentando todas y cada una de ellas un formulario normalizado del DEUC.

Las empresas que figuren inscritas en el Registro de Licitadores de la Comunidad Auténoma de Canarias o en el Registro de Licitadores
y Empresas Clasificadas del Estado no estardn obligadas a facilitar aquellos datos que ya figuren inscritos de manera actualizada,


https://www.boe.es/doue/2016/003/L00016-00034.pdf
https://www.google.es/search?q=http:www.minhap.gob.es/Documentacion/Publico/D.G.%2520+PATRIMONIO/Junta%2520Consultiva/informes/Informes%25202016/Recomendaci%C3%B3n%2520de%2520la%2520JCCA%2520sobre%2520el%2520aprobada%2520el%25206%2520abril%2520de%25202016%2520+3+.+pdf&spell=1&sa=X&ved=0ahUKEwjuj4CfufTTAhVCvRoKHW3aAOkQBQgjKAA&biw=1280&bih=895
https://www.google.es/search?q=http:www.minhap.gob.es/Documentacion/Publico/D.G.%2520+PATRIMONIO/Junta%2520Consultiva/informes/Informes%25202016/Recomendaci%C3%B3n%2520de%2520la%2520JCCA%2520sobre%2520el%2520aprobada%2520el%25206%2520abril%2520de%25202016%2520+3+.+pdf&spell=1&sa=X&ved=0ahUKEwjuj4CfufTTAhVCvRoKHW3aAOkQBQgjKAA&biw=1280&bih=895
https://www.google.es/search?q=http:www.minhap.gob.es/Documentacion/Publico/D.G.%2520+PATRIMONIO/Junta%2520Consultiva/informes/Informes%25202016/Recomendaci%C3%B3n%2520de%2520la%2520JCCA%2520sobre%2520el%2520aprobada%2520el%25206%2520abril%2520de%25202016%2520+3+.+pdf&spell=1&sa=X&ved=0ahUKEwjuj4CfufTTAhVCvRoKHW3aAOkQBQgjKAA&biw=1280&bih=895
https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es

siempre y cuando se indique dicha circunstancia en el formulario normalizado del DEUC. En todo caso, es el licitador quien debe
asegurarse de qué datos figuran efectivamente inscritos y actualizados y cuales no. Cuando alguno de los datos o informaciones
requeridos no conste en los Registros de Licitadores citados o no figure actualizado en los mismos, deberd aportarse mediante la
cumplimentacion del formulario

Lugar, fecha y firma del declarante.

ANEXO Il
MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

D. , con domicilio a efectos de notificaciones en , ¢/
, n.2 , con DNI n. , en representacion de la Entidad
, con CIF n.2 , enterado del expediente para la contratacién del SERVICIO

DE PLATAFORMA DE ADMINISTRACION ELECTRONICA EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
DERIVADAS DE LA LEY 39/2015 DE LA FUNDACION CANARIA PARA LA PROMOCION DE LA CULTURA
MUSICAL Y LAS ARTES EN EL NORTE DE TENERIFE (FUNCANORTE) y estando interesado en participar en la
referida licitacion:, hago constar que conozco el Pliego que sirve de base al contrato y lo acepto integramente,
tomando parte de la licitacion y comprometiéndome a llevar a cabo el objeto del contrato con las siguientes
consideraciones técnicas y econdmicas:

MANIFIESTA

1.- Su deseo de participar en la mencionada licitacidon y oferta a esa Fundacién la ejecucién de dicho
contrato por el siguiente precio: (en numeros y letras) €, IGIC

aparte cifrado en (en nimeros y en letras) €.

2.- Que acepta integramente los Pliegos reguladores de la licitacion, como licitador y como adjudicatario,
si lo fuere.

3.- Que relne todas y cada una de las condiciones exigidas para contratar con la Fundacién

4.- Que oferta las siguiente mejoras en relacion con los criterios contenidos en la clausula

Nota: los licitadores deberan incorporar la documentacion exigida en el Pliego de Prescripciones técnica
al objeto de acompaiiar a la oferta.



SOLICITA, en consecuencia, que se le tenga por admitida su oferta en el proceso de referencia, y en su dia
se efectule a su favor, si procede, la adjudicacién con sujecion al Pliego de Condiciones que acepta integramente
y demas disposiciones de aplicacion.

Lugar, fecha y firma del licitador.

(ANEXO I1)

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE DE CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS EN MATERIA DE PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES

Nota: se presenta por el adjudicatario con caracter previo a la formalizacidn del contrato

D/Dfa. , en calidad de de la
Empresa y en representacion de la misma,

CERTIFICA que la empresa adquiere el compromiso formal con la Fundacion de satisfacer o haber satisfecho, antes
del inicio de los trabajos, las siguientes exigencias referidas a los servicios o actividades incluidos en el objeto del
contrato y respecto de los trabajadores, equipos y maquinaria que la empresa destine a la realizacién de los mismos:

e Cumplir con las disposiciones generales de la Ley 31/1995 de 8 noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales
y por la Ley 54/2003 de 12 de diciembre, de reforma del marco normativo de la prevencién de riesgos laborales
y cuantas reglamentaciones que la desarrollan le sean de aplicacion.

e Haber adoptado alguna de las modalidades previstas en el art 10 del capitulo Il del Reglamento de los Servicios
de Prevencion en lo relativo a la organizacidon de recursos para el desarrollo de las actividades preventivas
necesarias para el desarrollo de su actividad.

e Haber informado adecuadamente a todos sus trabajadores sobre los riesgos inherentes a su puesto de trabajo
y sobre las medidas de proteccién o prevencidon que se deban adoptar.

e Haber formado adecuadamente a todos sus trabajadores sobre el desempeiio de su trabajo en adecuadas
condiciones de seguridad y salud.

e Poner a disposicién de los trabajadores maquinas y equipos de trabajo que cumplan la legislacion que les son de
aplicacion.




Poner a disposicion de los trabajadores equipos de proteccion individual adecuados y con arreglo a la
reglamentacion vigente.

Satisfacer la obligacion legal en cuanto a la acreditacién de la aptitud médica de los trabajadores para el
desempeiio seguro de su puesto de trabajo.

Establecer los adecuados medios de coordinacidn con la Fundacién y con otras empresas que puedan desarrollar
tareas en el centro de trabajo durante la ejecucién de la actividad por el que se le contrata.

En el caso de que sea necesaria la designacion por parte de la empresa contratada, de una persona encargada
de la coordinacidn de las actividades preventivas, ésta deberd disponer de una formacién preventiva
correspondiente, como minimo, a las funciones de nivel intermedio.

Disponer de la presencia en el centro de trabajo de los recursos preventivos necesarios cuando se dé alguna de
las circunstancias mencionadas en el articulo 4 de la ley 54/2003 (art 332-bis afladido a la Ley 31/1995 de
Prevencion de Riesgos Laborales).

Y para que conste donde proceda, firmo la presente declaracidn responsable.

(Lugar, fecha y firma)

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TENICAS QUE HAN DE REGIR EN EL CONTRATO DE SERVICIOS DEL
SERVICIO DE PLATAFORMA DE ADMINISTRACION ELECTRONICA EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES DERIVADAS DE LA LEY 39/2015 DE LA FUNDACION CANARIA PARA LA PROMOCION
DE LA CULTURA MUSICAL Y LAS ARTES EN EL NORTE DE TENERIFE (FUNCANORTE).

1. INTRODUCCION

Tal y como establece el predambulo de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (en adelante LPAC), la tramitacion
electréonica “..debe constituir la actuacion habitual de las Administraciones. Porque una
Administracion sin papel basada en un funcionamiento integramente electronico no sélo sirve mejor
a los principios de eficacia y eficiencia, al ahorrar costes a ciudadanos y empresas, sino que también
refuerza las garantias de los interesados”

Este nuevo marco legislativo es plenamente coherente con lo dispuesto en el Reglamento (UE)
n.2910/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de julio de 2014, relativo a la
identificacion electrénica y los servicios de confianza para las transacciones electrdnicas en el
mercado interior (en adelante Reglamento elDAS)

Ademas, este cambio debe de ser ordenado de forma coherente con lo dispuesto en otras
disposiciones normativas que pretenden también impulsar el empleo de medios electrénicos en la



Administracion Publica, entre las cuales merece especial importancia la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico (en adelante LCSP)

2. OBJETO

Es objeto de esta licitacion es la contratacidon de una plataforma de administracién electrénica que
permita a esta Administracién dar continuidad a su proyecto de administracion electrénica y seguir
adaptandose al nuevo marco legal desarrollado en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

En el afio 2022, esta entidad puso en marcha un conjunto de servicios destinados a facilitar la gestion
por medios electrénicos de los procesos administrativos y la adaptaciéon a la Ley de Administracion
Electrdnica.

Este proyecto ha permitido a la organizacion tener todos sus expedientes organizados y localizados,
y dar un salto cualitativo en sus procedimientos, pasando del expediente en papel al expediente
electrénico, a través de la incorporacion de la firma electrénica en toda la organizacion.

Ademas, este proyecto ha permitido a la Entidad ofrecer desde su sede electrénica medios de acceso
al ciudadano través de los cuales puedan presentar solicitudes telematicas, consultar sus anotaciones
de registro y los expedientes que se encuentran en tradmite, recibir notificaciones electrénicas,
realizar pagos telematicos y verificar la validez de documentos electrénicos.

Por razones técnicas y de propiedad intelectual, al amparo del articulo 168.2. de la Ley 9/2017, este
servicio solo puedan ser encomendados a un empresario determinado, no existiendo sustituto
razonable.

La plataforma Gestiona se encuentra en pleno desarrollo para el cumplimiento de la normativa
referida en la introduccién del presente pliego. Y en cuanto a la modalidad del servicio SaaS con
respecto al almacenamiento y custodia de datos también supone un ahorro de costes para esta
fundacién y un mayor nivel de seguridad en sus datos.

En este caso, y de acuerdo con el informe emitido por el Responsable de Modernizacién la empresa
ESPUBLICO SERVICIOS PARA LA ADMINISTRACION SA, es la titular del cédigo base Plataforma
Tecnoldgica Gestiona, por lo que se propone la invitacidn a negociar a la citada empresa.

Todos los servicios contratados y descritos a continuacidn se prestaran en formato servicio a través
de Internet (SaaS), sin que sea necesario que esta entidad realice inversiones de instalacion o
dotacidon de infraestructura propia de sistemas. Sera, por lo tanto, responsabilidad de la empresa
adjudicataria dotar la infraestructura necesaria para que el servicio funcione correctamente.

Por su naturaleza, el objeto de este contrato sélo puede ser prestado por un Unico contratista, ya
gue no es posible la divisidn por lotes desde un punto de vista técnico, dado el cardcter transversal
de la herramienta, que debe permitir la tramitacién de los expedientes administrativos en un mismo
sistema de gestion documental, desde su iniciacion hasta su finalizacion, ejecucion y archivo.



Las caracteristicas técnicas y funcionales de los servicios descritos en este documento tienen caracter
de minimas y deberd poder demostrarse que estdn totalmente operativas en el momento de
formalizacion del documento contractual.

3. CARACTERISTICAS TECNICAS DE LA PLATAFORMA

La plataforma de administracion electrénica objeto de este contrato deberd cumplir con el Esquema
Nacional de Interoperabilidad y el Esquema Nacional de Seguridad, que en ambos casos constituyen
prescripciones técnicas de caracter obligatorio a nivel nacional.

3.1. CUMPLIMIENTO DEL ESQUEMA NACIONAL DE SEGURIDAD

La plataforma de administracién electrénica estd destinada a convertirse en una pieza critica del
sistema de informacion de esta Administracion para dar cumplimiento a las obligaciones derivadas
de la implantacién de la administraciéon electrénica.

A través de este servicio se custodiara toda la informacion y produccién documental generada por
esta Administracidon, siendo por lo tanto un requisito ineludible el cumplimiento del Esquema
Nacional de Seguridad en su CATEGORIA ALTA, ofreciendo las maximas garantias disponibilidad,
trazabilidad, integridad, autenticidad y confidencialidad de la informacién almacenada.

De conformidad con lo dispuesto en el apartado VIl de la Resolucion de 13 de octubre de 2016, de la
Secretaria de Estado de Administraciones Publicas, por la que se aprueba la Instruccién Técnica de
Seguridad de conformidad con el Esquema Nacional de Seguridad, el licitador debera acreditar la
Certificacién de Conformidad con el Esquema Nacional de Seguridad en su CATEGORIA ALTA.

(*) Importante: Se valoraréa como mejora que la solucidn propuesta cuente con sistemas de
proteccién especificos para hacer frente a ataques de denegacion de servicio y sistemas de deteccidn
y prevencién de intrusiones.

Para poder comprobar que se cumplen estos requisitos minimos, serd necesario que el licitador
incorpore en su oferta las siguientes evidencias:

EVIDENCIAS DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS MINIMOS EN MATERIA DE
ADECUACION AL ESQUEMA NACIONAL DE SEGURIDAD

Evidencia Descripcion

ENS-01 | Certificado de Conformidad con el Esquema Nacional de Seguridad en su
categoria ALTA para la plataforma de administracién electrdnica.



3.2. CUMPLIMIENTO DEL ESQUEMA NACIONAL DE INTEROPERABILIDAD

La plataforma debera asegurar un adecuado nivel de interoperabilidad organizativa, semdantica y
técnica de los datos, informaciones y servicios que esta Administracidn gestione en el ejercicio de sus
competencias.

En una gran medida, este deber de interoperabilidad se concreta en la necesidad de que el sistema
de gestion se integre perfectamente con las aplicaciones y servicios comunes que la Administracién
General del Estado ha puesto a disposicion de las administraciones publicas para cumplir con la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun.

Hay que tener en cuenta que muchas de estas integraciones requieren que las comunicaciones se
realicen a través de la Red SARA. Dado que el servicio contratado debe prestarse integramente en
modalidad Saa$, sera necesario que el licitador haya obtenido el reconocimiento de la condicién de
Punto de Presencia de la Red SARA de conformidad con Resolucion de 4 de julio de 2017, de la
Secretaria de Estado de Funcidon Publica, donde se establecieron las condiciones que han de
cumplirse para tener la consideracion de Punto de Presencia de la Red SARA, con el objetivo de
garantizar y facilitar la interoperabilidad de la solucién ofertada para esta Administracion.

3.2.1. Identificacion electrdonica de los interesados

De conformidad con el articulo 9.1 LPAC “Las Administraciones Publicas estdn obligadas a verificar la
identidad de los interesados en el procedimiento administrativo”

Para dar cumplimiento a esta obligacidn, la plataforma debera permitir que los interesados puedan
relacionarse por medios electrdénicos a través de una sede electrdnica que les permita identificarse
utilizando el sistema CL@VE.

Ademas, en cumplimiento del articulo 6.1. del Reglamento elDAS, este sistema debe de permitir
también la identificacion de ciudadanos de la Unién Europea con los medios de identificacién
expedidos en sus paises de origen.

3.2.2. Gestion de la Representacion

En virtud del articulo 5.1. LPAC “Los interesados con capacidad de obrar podrdn actuar por medio de
representante”.

Para dar cumplimiento a este precepto, la plataforma debera permitir que un representante pueda
acreditar su representacion como minimo a través de estos medios validos en Derecho:

e |dentificandose con un certificado de persona fisica como representante de persona juridica.

e A través de una inscripcion de un apoderamiento en el Registro Electrénico de
Apoderamientos de la Administracion General del Estado (APODERA).

e A través de un poder notarial recabado a través de los servicios de consulta de Poderes
Notariales (NOTARIA) de la Plataforma de Intermediacién de Datos.

3.2.3. Reduccidn de cargas administrativas



En virtud del articulo 28. LPAC “los interesados no estardn obligados a aportar documentos que hayan
sido elaborados por cualquier Administracion”

Para dar cumplimiento a este precepto, la plataforma deberd estar integrada con la plataforma de
intermediacion de datos (PID), permitiendo a esta Administracién recabar los documentos
electréonicamente y eximir de estas cargas administrativas al interesado.

3.2.4. Firma del Interesado

La plataforma debera permitir que ciudadanos y empresas puedan realizar actuaciones electrdnicas
a través de la sede electrdnica firmando con el sistema CL@VE FIRMA

En virtud del articulo 27.1. del Reglamento EIDAS, el sistema debe de permitir también la firma de
ciudadanos de la Unién Europea con medios de identificacion expedidos en sus paises de origen.

Ademas, el sistema permitira la firma de los interesados en la Oficina de Asistencia en Materia de
Registros a través de tabletas que permitan realizar firmas electronicas mediante captura de firma
digitalizada con datos biométricos.

3.2.5. Oficina de asistencia en materia de registros

De conformidad con el articulo 12 LPAC “Las Administraciones Publicas asistirdn en el uso de medios
electronicos a los interesados no incluidos en los apartados 2 y 3 del articulo 14 que asi lo soliciten,
especialmente en lo referente a la identificacion y firma electrdnica, presentacion de solicitudes a
través del registro electronico general y obtencidn de copias auténticas”

Para dar cumplimiento a este precepto, la plataforma debera permitir mantener actualizado un
registro, donde consten los funcionarios habilitados para la identificacién o firma regulada en este
articulo. Este registro debera ser plenamente interoperable y estar interconectado con los de las
restantes Administraciones Publicas, a través de los mecanismos que llegado el momento establezca
la Administraciéon General del Estado.

3.2.6. Registro Electronico General

En virtud del articulo 16 de la LPAC, la plataforma “dispondrd de un Registro Electronico General, en
el que se hard el correspondiente asiento de todo documento que sea presentado o que se reciba”.

Este registro deberd ser plenamente interoperable, de modo que se garantice su compatibilidad
informatica e interconexidn, asi como la transmision telematica de los asientos registrales y de los
documentos que se presenten en cualquiera de los registros.

Para ello, deberd de cumplir con lo dispuesto en la Resolucion de 19 de julio de 2011, de la Secretaria
de Estado para la Funcién Publica, por la que se aprueba la Norma Técnica de Interoperabilidad de
Modelo de Datos para el Intercambio de asientos entre las entidades registrales.

Para cumplir todas estas obligaciones, la plataforma de administracion electrénica debera de
integrarse con:



e El sistema de intercambio de registros (SIR), para el envio y recepcion de comunicaciones
electrénicas entre administraciones publicas.

e El Directorio Comun de Administraciones Publicas (DIR 3), para la seleccidon de la unidad
administrativa de destino del intercambio de registro.

3.2.7. Copias Auténticas

En virtud del articulo 16.5. “Los documentos presentados de manera presencial ante las
Administraciones Publicas, deberdn ser digitalizados, de acuerdo con lo previsto en el articulo 27”.

Para dar cumplimiento a este precepto, la plataforma deberd disponer de un sistema de digitalizacién
gue se ajuste a la Resolucion de 19 de julio de 2011, de la Secretaria de Estado para la Funcion Publica,
por la que se aprueba la Norma Técnica de Interoperabilidad de Procedimientos de copiado auténtico
y conversién entre documentos electrénicos.

3.2.8. Gestion Documental

En virtud del articulo 26 LPAC “Las Administraciones Publicas emitiran los documentos
administrativos por escrito, a través de medios electrénicos, a menos que su naturaleza exija otra
forma mads adecuada de expresién y constancia”.

Para dar cumplimiento a este precepto, la plataforma deberd cumplir con lo dispuesto en Resolucion
de 19 de julio de 2011, de la Secretaria de Estado para la Funcién Publica, por la que se aprueba la
Norma Técnica de Interoperabilidad de Documento Electrénico.

En virtud del articulo 70.2. LPAC “Los expedientes tendrdn formato electrénico”.

Para dar cumplimiento a este precepto, la plataforma deberd cumplir con lo dispuesto en Ia
Resolucién de 19 de julio de 2011, de la Secretaria de Estado para la Funcién Publica, por la que se
aprueba la Norma Técnica de Interoperabilidad del Expediente Electrénico.

En virtud del articulo 70.3 LPAC “cuando en virtud de una norma sea preciso remitir el expediente
electronico, se hard de acuerdo con lo previsto en el Esquema Nacional de Interoperabilidad y de las
correspondientes Normas Técnicas de Interoperabilidad, y se enviard completo, foliado, autentificado
y acompafado de un indice, asimismo autentificado, de los documentos que contenga”.

Para dar cumplimiento a esta obligacién, la plataforma debera ser capaz de exportar documentos y
expedientes electrdnicos conforme a los formatos estructurados previstos en las dos normas técnicas
citadas en este apartado.

3.2.9. Tramitacidén del Expediente

La plataforma permitira a los empleados publicos generar la documentaciéon del expediente a partir
de modelos de expedientes y plantillas normalizados.

3.2.10. Firma electronica del personal



En virtud del Articulo 43.1. LRISP “la actuacion de una Administracion Publica, drgano, organismo
publico o entidad de derecho publico, cuando utilice medios electronicos, se realizard mediante firma
electronica del titular del drgano o empleado publico.”

Para dar cumplimiento a esta obligacidn, la plataforma debe facilitar a todos los empleados publicos
un sistema de firma que permita como minimo:

e Realizar firmas electrdnicas cualificadas a través de un portafirmas web con un certificado
reconocido y un dispositivo seguro de creacion de firma (Ej. DNI electrénico).

Este sistema de firma en el navegador no deberd emplear applets de Java, ya que han sido
considerados como inseguros por parte de los principales navegadores.

e Realizar firmas electrénicas avanzadas por un portafirmas mévil en el sistema 10S de Apple y
en Android.

3.2.11. Actuaciones administrativas automatizadas

La plataforma permitird configurar de forma sencilla actuaciones administrativas automatizadas
conforme a lo dispuesto en el articulo 41 LRIJSP, empleando como sistema de firma un sello
electrdénico de la Institucién basado en certificado electrénico reconocido o cualificado que reuna los
requisitos exigidos por la legislacién de firma electrdnica.

3.2.12. Finalizacion del Procedimiento

De conformidad con el articulo 84 LPAC la plataforma permitira finalizar el procedimiento por “la
resolucidn, el desistimiento, la renuncia al derecho en que se funde la solicitud, cuando tal renuncia
no esté prohibida por el ordenamiento juridico, y la declaracion de caducidad”.

Y en virtud del articulo 36 LPAC “Los actos administrativos se producirdn por escrito a través de
medios electronicos, a menos que su naturaleza exija otra forma mds adecuada de expresion y
constancia”.

Teniendo en cuenta estos dos preceptos, la plataforma de administracién electrénica deberd
contemplar estos supuestos:

e Finalizacion del procedimiento por resolucién de un érgano unipersonal con la incorporacién
de la resolucion a un libro de resoluciones.

e Finalizacion del procedimiento por resolucién de un 6rgano colegiado con la incorporacién
del acta a un libro de actas dejando constar en el expediente copia electrdnica certificada de
la resolucion adoptada.

e Finalizacién del procedimiento por causas distintas a la resolucién.

3.2.13. Notificaciones y Comunicaciones



De conformidad con el articulo 43.4. LPAC “Los interesados podrdn acceder a las notificaciones desde
el Punto de Acceso General electronico de la Administracion, que funcionard como un portal de
acceso.”

Para dar cumplimiento a este precepto, la plataforma debera integrarse con NOTIFICA, para remitir
las notificaciones al Punto de Acceso General que ha habilitado la Administracion General del Estado.

Esta integracion con NOTIFICA permitird también poder externalizar las labores de impresion y
ensobrado de notificaciones en papel en los centros homologados por la Administracion General
Estado.

De conformidad con el articulo 44. LPAC “Cuando los interesados en un procedimiento sean
desconocidos, se ignore el lugar de la notificacion o bien, intentada ésta, no se hubiese podido
practicar, la notificacion se hard por medio de un anuncio publicado en el «Boletin Oficial del
Estado».”

Para dar cumplimiento a este precepto, la plataforma debera integrarse con los servicios web del
TABLON EDICTAL UNICO del Boletin Oficial del Estado.

3.2.14. Relacidon con Proveedores

La plataforma se integrard con la Plataforma de Contratacion del Sector Publico (PCSP), para dar
cumplimiento a las obligaciones de publicidad que establece la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico.

La plataforma se integrard con el Punto General de Entrada de Facturas Electrénicas de la
Administracion General del Estado (FACE) para recepcionar facturas de proveedores vy distribuirlas
electronicamente a las unidades tramitadoras a efectos de recabar por medios electrénicos la
conformacion o el rechazo de las mismas.

3.2.15. Archivo Electrénico Unico

De conformidad con el articulo 17 LPAC vy el 46 LRISP la “Administracion deberd mantener un archivo
electronico unico de los documentos electrénicos que correspondan a procedimientos finalizados”.

Para ello la plataforma deberd de incluir los mdédulos necesarios para que la administracién pueda
llevar la gestidn archivistica desde la apertura del procedimiento (cuadro de clasificacion, gestiéon de
series documentales, gestién de metadatos...)

Ademas, la plataforma debera ser capaz de generar ficheros SIP para que puedan ser transferidos a
una instalacién de ARCHIVE u a otra herramienta de archivo definitivo que también este disefiada
conforme al modelo de referencia OAIS (1SO 14721)

Para poder comprobar que se cumplen estos requisitos minimos, serd necesario que el licitador
incorpore en su oferta las siguientes evidencias:

EVIDENCIAS DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS MINIMOS EN MATERIA DE
ADECUACION AL ESQUEMA NACIONAL DE INTEROPERABILIDAD



Evidencia

ENI-01

ENI-02

ENI-03

ENI-04

ENI-05

Descripcién

Documento emitido desde la Secretaria General de Administracion Digital
en la que acredite el reconocimiento de la condicién de Punto de Presencia
de la Red SARA.

Videos demostrativos donde se pueda verificar con claridad que la
herramienta permite estos dos casos de uso:

[J Un ciudadano espafiol puede identificarse en la sede electrdnica
utilizando el sistema Cl@ve

[l Un ciudadano de un estado miembro de la Unidén Europea puede
identificarse en la sede electrénica utilizando un medio de
identificacidon expedidos en sus pais de origen

Videos demostrativos donde se pueda verificar con claridad que la
herramienta permite estos tres casos de uso:

[1 Un representante puede realizar un trdmite en nombre del interesado
al que representa recabando a la administracién el poder notarial a
través de la Plataforma de Intermediacién de Datos.

[J Un representante puede recepcionar las notificaciones remitidas al
interesado que representa estando debidamente inscrito en el registro
electrénico de apoderamientos de Apodera.

[J Un representante legal de una empresa puede consultar los
expedientes en tramite de la misma utilizando un certificado de
representante de persona juridica.

Videos demostrativos donde se pueda verificar con claridad que la
herramienta permite estos dos casos de uso:

L1 La administraciéon puede vincular a una solicitud la documentacién
requerida a través de la plataforma de intermediacién de datos, e
informar de ello al Sistema de Informacion Administrativa (SIA).

] Un ciudadano puede realizar un tramite y la administracion recabar por
medios de una consulta automatizada la documentacion requerida de
la plataforma de intermediacién de datos

Videos demostrativos donde se pueda verificar con claridad que la
herramienta permite estos tres casos de uso:

[ Un ciudadano espafiol puede firmar una solicitud con el sistema Cl@ve
Firma.

] Unciudadano de un estado miembro de la Unidn Europea puede firmar
una solicitud con un certificado de residente de un estado miembro de
la Unién Europea.



ENI-06

ENI-07

ENI-08

ENI-09

ENI-10

[ Un ciudadano puede en la Oficina de Asistencia en Materia de Registros
firmar una solicitud con una tableta que permitan realizar firmas
electronicas mediante captura de firma digitalizada con datos
biométricos.

] Un ciudadano puede firmar un contrato desde la sede electrénica y el
cargo publico competente firmar el mismo documento desde su
portafirmas

Video demostrativo donde se pueda verificar con claridad que la
herramienta permite este caso de uso:

1 Un funcionario con permisos de administracién pueden gestionar el
registro de funcionarios habilitados de conformidad a lo acordado por
el rgano competente.

Videos demostrativos donde se pueda verificar con claridad que la
herramienta permite estos tres casos de uso:

1 Un funcionario puede seleccionar del Directorio de Comun de
Administraciones Publicas (DIR3) una unidad administrativa de destino
para un intercambio de registro

L1 Elsistema permite el envio y recepcion de comunicaciones electrdnicas
entre administraciones publicas a través del Sistema de Intercambio de
Registros

Video demostrativo donde se pueda verificar con claridad que la
herramienta permite este caso de uso:

[J Un funcionario habilitado puede generar una copia auténtica de un
documento en papel incorporando los metadatos especificos.

Videos demostrativos donde se pueda verificar con claridad que la
herramienta permite estos dos casos de uso:

1 Un funcionario puede exportar un documento electrénico en el
formato estructurado que establece la Resolucion de 19 de julio de
2011, de la Secretaria de Estado para la Funcidn Publica, por la que se
aprueba la Norma Técnica de Interoperabilidad de Documento
Electrénico.

1 Unfuncionario puede exportar un expediente electrénico en el formato
estructurado que establece la Resolucion de 19 de julio de 2011, de la
Secretaria de Estado para la Funcidn Publica, por la que se aprueba la
Norma Técnica de Interoperabilidad de Expediente Electrénico.

Videos demostrativos donde se pueda verificar con claridad que la
herramienta permite estos dos casos de uso:



ENI-11

ENI-12

ENI-13

ENI-14

ENI-15

] Un funcionario autorizado puede configurar facilmente un circuito de
tramitacién en el que se defina una actuacion administrativa
automatizada aprobada por el 6rgano competente.

[] El sistema es capaz de procesar un circuito de tramitacidon que ejecute
la actuacién configurada por el funcionario y en el que se emplee como
medio de firma un sello electrénico.

Videos demostrativos donde se pueda verificar con claridad que la
herramienta permite estos tres casos de uso:

1 Un funcionario puede realizar una firma cualificada con un DNI
electrénico sin uso de applets de Java.
L1 Un funcionario puede realizar una firma avanzada desde su movil.

Videos demostrativos donde se pueda verificar con claridad que la
herramienta permite estos tres casos de uso:

[J Finalizacién del procedimiento por resolucién de wun érgano
unipersonal con la incorporacion de la resolucion a un libro de
resoluciones.

L1 Finalizacién del procedimiento por resolucién de un drgano colegiado
con la incorporacion del acta a un libro de actas dejando constar en el
expediente copia electrénica certificada de la resolucién adoptada.

L] Finalizacién del procedimiento por causas distintas a la resolucidn
(desistimiento, renuncia y caducidad).

Videos demostrativos donde se pueda verificar con claridad que la
herramienta permite estos tres casos de uso:

[] Puesta a disposicion de una notificacién electréonica en la sede
electrdénica y en el punto de acceso General.

[J Envio de una notificacidon en papel a través de un centro de impresion
y ensobrado de Notific@.

[ Automatizacién del envio de las notificaciones infructuosas al Tabldon
Edictal Unico del Boletin Oficial del Estado.

Videos demostrativos donde se pueda verificar con claridad que la
herramienta permite estos dos casos de uso:

1 Un funcionario puede desde la plataforma publicar en la Plataforma de
Contratacion del Sector Publico un anuncio.

1 Un funcionario puede desde la plataforma corregir la publicacién de un
anuncio en la Plataforma de Contratacién del Sector Publico.

Videos demostrativos donde se pueda verificar con claridad que la
herramienta permite estos dos casos de uso:



[] El sistema es capaz de descargar las facturas recibidas en el Punto
General de Entrada de Facturas Electrdnicas de la Administracién
General del Estado (FACE).

[J La unidad tramitadora recibe la factura a través de la plataforma vy
puede conformarla o rechazarla por medios electrénicos.

ENI-16 | Videos demostrativos donde se pueda verificar con claridad que la
herramienta permite estos dos casos de uso:

[1 El personal con funciones de gestidn del archivo puede crear un cuadro
de clasificacion y asignar los metadatos a cada serie documental que
posteriormente heredaran los expedientes.

L1 El funcionario puede abrir expedientes en el sistema seleccionado una
serie del cuadro de clasificacién configurado

L1 Un funcionario puede exportar un paquete SIP con un expediente en
formato ENI para su transferencia a un sistema de archivo definitivo

4. SERVICIOS DE FORMACION Y SOPORTE

La empresa adjudicataria incluira en su oferta una descripcién de los servicios de consultoria y
soporte previstos para garantizar la implantacion de los servicios contratados.

5. DOCUMENTACION A PRESENTAR

El licitador incluira en su oferta una breve memoria descriptiva del proyecto acompanada de todas
las evidencias exigidas para acreditar el cumplimiento de los requisitos minimos.

Los videos demostrativos deberan entregarse en formato electrénico en una memoria USBy deberdn
estar accesibles para su visualizacién a través de una direccidn en internet.

La falta de justificacion de alguno de los requisitos minimos exigidos supondra la exclusion de la
oferta por no dar respuesta al objeto del contrato.

En caso de dudas acerca del cumplimiento de alguno de estos requisitos, el drgano de contratacion
podra requerir al licitador para la realizacién de una demostracidn presencial o cualquier otro medio
de prueba que se estime adecuado.

6. SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL

De conformidad con el articulo 92 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, serd causa de exclusidon del licitador aquellas ofertas que no cumplan con los siguientes
requisitos de solvencia técnica o profesional



6.1. Experiencia y fiabilidad (art. 90.1.a LCSP)

La empresa debera acreditar que ha implantado con éxito los servicios de administracidn electrdnica
en al menos 50 administraciones del sector publico en los Ultimos tres afios, debiéndolo acreditarlo
mediante un certificado expedido o visado por cada una de las administraciones locales donde afirma
tener implantada la plataforma.

6.2. Descripcion de las instalaciones técnicas (art. 90.1.c LCSP)

Dado que La plataforma de administracidn electrdnica se prestara en formato de servicio a través de
Internet (SaaS), el adjudicatario deberd garantizar que las instalaciones desde las que se vaya a
prestar este servicio estén ubicadas en territorio de la Unién Europea y que ofrezcan las mayores
garantias de disponibilidad y de proteccién de la informacidn, por lo que serd necesario cumplir con
las normas de certificacion Tier Il del Uptime Institute.

Para valorar este requisito, deberd incluirse en la oferta documentacién que evidencie que las
instalaciones desde las que se preste el servicio cumplen estas caracteristicas

(*) Importante: La certificacion TIER Ill garantiza una disponibilidad del 99,982% (1,6 horas de
interrupcion al afio), se valorard como mejora que al ofertas que eleven este nivel de garantia a TIER
IV, que garantiza una disponibilidad del 99,995% (0,8 horas de interrupcion al afio)

7. DURACION DEL CONTRATO
El plazo de duracion total serda de CUATRO ANOS.

Si, se produce un retraso en el comienzo de la ejecucidn del contrato, se efectuara, cuando proceda, el
reajuste de anualidades o bien en los supuestos previstos en el articulo 96 del RGLCAP, una vez iniciada
la ejecucién del contrato

Cuando al vencimiento de un contrato no se hubiera formalizado el nuevo contrato que garantice la
continuidad de la prestacion a realizar por el contratista como consecuencia de incidencias resultantes
de acontecimientos imprevisibles para el érgano de contratacién producidas en el procedimiento de
adjudicacién, y considerando las razones de interés publico para no interrumpir la prestacién, se podra
prorrogar el contrato originario hasta que comience la ejecucidn del nuevo contrato y en todo caso por
un periodo maximo de NUEVE-9- MESES, sin modificar las restantes condiciones del contrato, siempre
gue el anuncio de licitacidon del nuevo contrato se haya publicado con una antelacion minima de tres
meses respecto de la fecha de finalizacion del contrato originario

8. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION

Es el limite maximo de gasto que en virtud del contrato puede comprometer el érgano de contratacién,
incluido el Impuesto General Indirecto Canario (en adelante IGIC) y asciende a la cantidad de DIECINUEVE
MIL SEISCIENTOS OCHENTA Y OCHO EUROS (19688,00 €) IGIC INCLUIDO Y LIQUIDADO AL IGIC
INCLUIDO Y LIQUIDADO AL 7% EN SUPUESTO DE INVERSION DEL SUJETO PASIVO .



9. CRITERIOS DE ADJUDICACION DEL CONTRATO

Para la valoracién de las proposiciones y la determinacion de la oferta de mejor relacién calidad precio
se atendera a los siguientes criterios de adjudicacidn del contrato:

A) Criterios evaluables mediante cifras o porcentajes

Mejorar el precio de licitacion. Hasta 40
A la oferta mdas ventajosa econdmicamente se le otorgard la puntos
puntuacion mas alta 40,00 puntos y 0,00 puntos a la que se ajuste al
tipo de licitaciéon, valorandose el resto de las ofertas con la siguiente

féormula:

J Puntuacion= 40 x (importe de la mejor oferta/importe de la

oferta a valorar)

Garantia adicionales de disponibilidad del sistema Hasta 30

Se valorard como mejora la oferta que eleve hasta TIER IV el nivel puntos

minimo de garantia de disponibilidad de las instalaciones técnicas

desde la que se va a prestar el servicio

Garantias de adicionales de proteccion del sistema: Hasta 30
puntos

Se valorara como mejora que la soluciéon propuesta cuente con
sistemas de proteccion especificos

e Sistema “Anti-DDoS” para hacer frente a ataques de
denegacién de servicio (5 puntos)
e Sistemas de deteccién y prevencién de intrusiones (5 puntos)

Para valorar este criterio, deberd incluirse en la oferta documentacion
gue evidencie que la solucidén dispone de ambos sistemas

OFERTA ANORMALMENTE BAJA

Cuando en aplicacién de los pardmetros establecidos en los criterios de valoracién de las ofertas
conforme al articulo 85 del Reglamento General de Contratacidn, alguna de ellas esté incursa en
presuncién de anormalidad, se concederd a los licitadores afectados un plazo de cinco dias habiles para



gue puedan presentar una justificacién adecuada de las circunstancias que les permiten ejecutar dicha
oferta en esas condiciones, con los criterios siguiendo el procedimiento que se sefiala al respecto en el
articulo 149.4 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

En todo caso, se rechazaran las ofertas si se comprueba que son anormalmente bajas porque vulneran
la normativa sobre subcontratacion o no cumplen las obligaciones aplicables en materia
medioambiental, social o laboral, nacional o internacional, incluyendo el incumplimiento de los
convenios colectivos sectoriales vigentes



